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Apellido:

Nombre:

e-mail laboral:

Cargo:

Datos del Entrevistado

Razón Social:

Domicilio Comercial:

Provincia:

Localidad:

Datos de la Empresa

Website:

Rubro:

Actividad:

Teléfono:

Facturación Anual:

Cantidad de Empleados:
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Se aplica una política de Gestión de Calidad?

Si

No, y No está Prevista

No, y está Prevista

Gestión de la Calidad

Cuál? especifique.

Cómo realiza la empresa sus ventas?

Mercado Local

e-commerce

Exporta

Gestión Comercial

Tiene previsto incorporarlo ?

Tiene interés en exportar ?

Posee un Plan de Negocios?

Existen depósitos, almacenes o bodegas en la empresa?

Gestión de Stocks

Cómo son administrados?

Esta conforme con la Gestión de los Stocks?
Tiene identificados sus Insumos Críticos (A, B y C de productos)?

Implementó Proyectos de Modernización e
Innovación Tecnologica?

Innovación

En qué aspectos?

Si

No

Si

No

Control Manual

Informatizado Parcial

Informatizado Total

Comentarios

Si

No

Si

No

Hay Vacantes sin Cubrir?

Realizó los Cursos de Capacitación de Tecnopymeactiva?

Recursos Humanos

Observaciones:

Si

No

Si

No

Si

No

Y sus empleados?

Si

No

Si

No

Si

No

A revendedores

A consumidor Final

La Gestión de RR.HH. la realiza de forma
propia

tercerizada
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Necesita Financiación?

Financiación

Esta utilizando actualmente Crédito (Bancario o No Bancario)?
Si

No

Si

No

Observaciones:

Con cuántos proveedores de Informática trabaja?

Si

No

Si

No

Señale en que areas o procesos

Informática

Están en red?

Esta conforme con la  Seguridad
Informática de su  Empresa? Se realizan Back-ups programados?

Si

No

Existe un área o persona
encargada de  TICs ?

Si

No

Se terceriza

Posee página WEB?
Si

No

Concurren muchos visitantes ?
Si

No

Se ignora

Le interesaría?
Si

No

Esta conforme con
los resultados?

Si

No

El correo electrónico posee
dominio propio?

Si

No

Utiliza software de gestión?
Si

No

Cómo se gestionan los
procesos no informatizados?

Forma Manual

Planilla de Cálculo

Tercerizado Externo

Tiene previsto incorporar
software de gestión en estos
procesos?

Si

No

Para qué se usan?
Lectura Digital:Utilizan códigos
de barras u otro sistema?

Si

No

Utiliza central telefónica ?

Comunicaciones

Cuántas Líneas ?Si

No

Observaciones:

Cuántos internos?

Estaría dispuesto a incorporar mejoras que  apunten a  aumentar el rendimiento
y optimizar los costos  del sistema telefónico?

Si

No

Si

No

Su hardware  es de marca?
Cuál? Cantidad de computadoras

Uno

Varios

Utiliza telefonía por Internet (IP) ?
Si

No
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Cuáles son, a su entender y en orden de importancia, las áreas de la empresa con mayores fortalezas?

Cuáles son, a su entender y en orden de importancia, las áreas de la empresa con mayores debilidades?

Tiene previsto incorporar mejoras? Cuáles?

Tiene Proyectos de  Mejora Tecnológica en ejecución o pendientes ?

Firma y aclaración del Entrevistado Firma y aclaración del ConsultorFecha de entrega del Informe:

     ......../........./.................
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