Acta 1360 - Anexo IV

Programa de Modernizacion
Tecnologica en Pymes

de la Provincia de Buenos Aires
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Gestion de la Calidad

Se aplica una politica de Gestion de la Calidad?

|§i Si (certificada)

D No, pero esta prevista

|.§ No, y no esta prevista Observaciones:

ot .

ﬂi la respuesta es afirmativa, especifique cual:

/
Gestion

Posee distintas unidades de negocio?

Cudntas? ............ <

Realiza un seguimiento del desempefio de c/u?

Tiene identificado el rendimiento de cada producto/servicio?

|

Existen depdsitos o almacenes en la empresa?

l

Tiene identificado el costo marginal de cada producto/servicio? Si

La empresa, o alguna Unidad de Negocios, realiza exportaciones? D Si

HE

Como los administra? D Control Manual Dlnformatizado Parcial (Excel) D Informatizado Total

(integrado al ERP)
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Empresa Familiar D Si

v

De qué manera cobran los miembros? B Remuneracion D Retiro
Existen herederos que no participan en la empresa? D Si D No
Desea recibir asesoramiento al respecto? D Si D No

Observaciones:
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Capacitacion

Eficiencia Energética

de la energia de su empresa?

o

Conoce los programas de Capacitacion del Estado?

Tiene previsto realizar proyectos tendientes a optimizar el uso

/

Comunicaciones
Utiliza central telefonica? B Si —» Cudntos internos? ................ —» Cuantas lineas? ................
| No
Utiliza telefonia IP? B Si
E No —p Estaria dispuesto a incorporar mejoras que apunten a optimizar los

costos del sistema telefénico de su empresa?
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Informatica

Existe un drea o persona encargada de las TIC's? B Si

Posee pagina web?

l

Desearia incorporar mejoras a la pagina web?

Esta conforme con la seguridad informatica de su empresa? E Si E No
Utiliza software de gestion? E Si
Tiene previsto incorporar modulos de software de gestion? B Si
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Innovacion: aplicando la Ciencia a los Problemas Cotidianos

alguno de los siguientes rubros?

Innovacion de Producto

Innovacion de Proceso

v

Innovaciéon de Maquinas y Equipos

v

Patentamiento de Invenciones

v

Venta de Tecnologia a Terceros

v

Conoce la oferta de Servicios de los Centros CIC?

v

Cree que existen oportunidades de agregar valor a su empresa a través de la Innovacion en

Ha realizado actividades de Vinculacién Tecnoldgica con Entes de Investigacion? D
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Cuales son a su entender, y en orden de importancia, las areas de las empresas con mayores
fortalezas?

-
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Cuales son a su entender, y en orden de importancia, las areas de las empresas con mayores
debilidades?
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Tiene Proyectos de Mejora Tecnoldgica en ejecucion o pendientes?
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Firma y aclaracion del entrevistado Firma y aclaracion del Consultor
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