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Resumen. En este trabajo se presenta una recopilacién de experiencias y aplicaciones que
se estan desarrollando en Argentina en vinculacion con la televisidn digital interactiva
(TVDI) y se las contextualiza en la realidad actual de este pais respecto a la tematica. Al
mismo tiempo, para poder realizar un analisis de las aplicaciones abordadas en el trabajo,
se las clasifica a partir de algunos ejes definidos como su tipo de interactividad, si esta
ligada ala programacion o no, y su objetivo (educativo, salud, informacién). Se analizan los
algunos resultados de manera tal de dar cuenta del estado del tema en este pais y se
obtienen conclusiones.

Introduccion

Ver televisibn es una de las practicas mas difundidas a escala planetaria [1].
Actualmente, la televisidn atraviesa nuestra vida cotidiana, nuestra cultura, educacion, y
formas de entretenimiento.

El inicio de la television en la Argentina fue un proceso de varios afios. Codoni, Gonzalez
y Pauloni afirman que: “En 1951 arriban los primeros equipos de transmision y ya en los
medios graficos irrumpieron las primeras publicidades de los televisores. Cuando llega la
television en Argentina, en el resto del mundo ya se estaban maravillando con la television
color. Este ingreso tardio y forzado por las sociedades modernas no cobrara dimension
hasta pasada una década cuando inversores privados lo vean como una gran medio de
publicidad. La Argentina fue, de este modo, el cuarto pais del continente americano en
comenzar con las transmisiones de television -después de Brasil, México y Cuba-, y el
octavo a nivel mundial luego de Alemania, Inglaterra y Estados Unidos-. En ese momento,
se estimaba que no habia mas de 30 receptores en toda la Ciudad de Buenos Aires” [2].

La television, como suele ocurrir con las tecnologias incipientes, se mostr6 como una
posibilidad innovadora para el ambito educativo. Prieto Castillo (2004) sostiene que “de la
mano de la tecnologia educativa, los medios audiovisuales aparecieron en la década del 60
como la solucién a todos los problemas de la educacion. Gracias a ellos quedarian atras el
verbalismo y las viejas practicas de la educacion. No fue asi, por supuesto, pero el reclamo
para su incorporacion crece afio a afo. Nilos medios ni los materiales son utiles de manera
automatica para promover y acompanar el aprendizaje” [3].

Sin embargo este autor también ofrece pistas sobre como aprovechar de mejor manera la
television para el ambito educativo: “se logra una mayor relacion de aprendizaje cuando un
material es elaborado jugando al maximo con las posibilidades comunicacionales del
lenguaje en que esta armado el mensaje y del medio a través del cual se lo ofrece. Jugar a
fondo con la riqueza expresiva de un lenguaje y comunicativa de un medio constituye un
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modo de acercarse a los interlocutores y, por lo tanto, de acompanar y promover el
aprendizaje.”

Hoy en dia, el debate sobre las posibilidades de la television para el escenario educativo
se reavivan a partir del surgimiento de la television digital interactiva que permite incluir un
canal de retorno y abre las posibilidades para que el televidente (receptor en términos de las
teorias de la comunicacion y las teorias de la informacién), pueda también “emitir” sus
propios mensajes. Como se ha mencionado en [4], los materiales para la television digital
interactiva deberian considerar al usuario desde su génesis: pensar el grado de control que
la persona podra ejercer, las elecciones que les seran habilitadas y como se modificara el
programa en cada caso.

Actualmente, en la Argentina se esta atravesando un proceso de transicion que implica el
traspaso de la television analdgica a la television digital. Este proceso se desarrollara
durante varios afios hasta que ocurra el “apagén analdgico” (en 2019), el cual implicara que
sélo se transmita sefial en forma digital [2, 5].

En este articulo se presenta una recopilacion de experiencias y aplicaciones
desarrolladas para la television digital interactiva en Argentina, que dan cuenta de cémo se
van dando los primeros pasos en el pais en vinculacion al aprovechamiento de sus
posibilidades y de su lenguaje. Para ello se han definido como aspectos de interés a revisar
en estas aplicaciones los siguientes: el objetivo clasificado por su orientacion al escenario
educativo o de salud o de informacion general para el ciudadano, el contexto, el tipo de
aplicacion y la interactividad propuesta.

Estado del arte de la TVDI en Argentina

En este apartado se presenta la recopilacién de aplicaciones con las caracteristicas
mencionadas anteriormente.

Previo a esto es necesario poner en claro algunos conceptos que estaran involucrados en
el analisis posterior.

La nocion de interactividad de las aplicaciones se relaciona con la navegacion, la
presentacion de contenidos y la transferencia de datos. Es posible distinguir dos grandes
grupos de aplicaciones: por un lado las aplicaciones con interactividad local donde el
usuario puede acceder a contenidos interactivos pero no puede enviar datos de vuelta, y
por el otro, aplicaciones con interactividad con canal de retorno donde el usuario, ademas,
puede enviar informacion y comunicarse con otros usuarios.

El Sistema Argentino de TV Digital Terrestre (SATVD-T) respeta el modelo broadcasting
y se basa en la existencia de: un conjunto reducido de emisores de contenidos (televisoras)
y un conjunto de receptores (televidentes). En este modelo, los receptores no tienen control
directo sobre los contenidos emitidos sino que tienen control sobre la sintonizacion o no de
un programa dado. Esto implica que el modelo puede implementarse sin un canal de
retorno que conecte los televidentes a los emisores u otros servicios [6]. En este contexto,
las aplicaciones que se listan a continuacion presentan interactividad local.

Con respecto al tipo de aplicacion se clasificaran de acuerdo a si existe un vinculo entre el
contenido interactivo y la programacion que se esta trasmitiendo en el momento. Con este
criterio se dividiran entonces en Servicio ligado a la programacioén y Servicio de informacion.
Al mismo tiempo, se considerara el objetivo en términos de su orientacion, esto es si se trata
de brindar informacion general, o esta destinado al entretenimiento, al ambito educativo, o
al de la salud.

Aplicaciones recopiladas

e Tipo: Servicio de informacién
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¢ Objetivo por orientacion: Informacion general

- Cines La Plata:

Contexto: se ofrece al televidente la posibilidad de obtener informacién de los
cines y carteleras de la ciudad de La Plata. Desarrollado por Lifia (Facultad de
Informatica UNLP)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. Navegacion por el
contenido. Mientras la aplicacion esta activa, la transmision principal de TV se
reduce a un cuadro superior, usando el resto de la pantalla para mostrar
informacion adicional. Consta de dos secciones para informar la cartelera de los
diferentes cines y los cines de la ciudad de La Plata.

- T-Gov || Presupuesto Participativo

Contexto: basada en el Presupuesto Participativo de la ciudad de La Plata
(organizacion de asambleas barriales, regionales y comunales, en las cuales la
ciudadania discute y decide cuales son las politicas publicas que el gobierno debe
ejecutar en las distintas areas y cual es su orden de prioridad). Desarrollado por
Lifia (Facultad de Informatica UNLP)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. La aplicacion ofrece
informacion sobre qué es el presupuesto participativo. Permite navegar por
informacion de presupuestos anteriores aprobados y acceder a propuestas
actuales. Mientras la aplicacion esta activa, no se visualiza la transmision
principal.

- Unpalbox

Contexto: entorno interactivo creado para ofrecer informacién de la universidad al
publico en general a través del canal digital de la UNPA. Desarrollado por
Laboratorio de TV Digital (Universidad Nacional de la Patagonia Austral)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local.

- Precios cuidados

Contexto: proporciona informacion sobre el proyecto del estado “Precios
cuidados”. Desarrollado por Lifia (Facultad de Informatica UNLP)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. Permite navegar por los
productos que se encuentran en el proyecto “Precios Cuidados” y brindar de esta
manera informacion al ciudadano de qué productos puede comprar que
mantienen los precios bajos. Mientras la aplicacion esta activa, la transmision
principal de TV se reduce a un cuadro superior, usando el resto de la pantalla para
mostrar informacion adicional.

- Clima.ar || Prototipo Tv Filler

Contexto: permite visualizar datos del clima por provincia. Desarrollado por Lifia
(Facultad de Informatica UNLP)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. Permite navegar por las
diferentes provincias visualizando la informacion de cada una.

- Viaja por Buenos Aires

Contexto: permite al televidente informarse del estado del transito de calles,
subtes y trenes en la Ciudad de Buenos Aires. Desarrollado por Lifia (Facultad de
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Informatica UNLP)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. Estd compuesta de tres
secciones: la primera dedicada a calles, autopistas y puentes; la segunda a subtes;
y por ultimo, a trenes. En cada una de estas secciones se listan los nombres y se
le adjunta un simbolo de color para destacar el grado de demora que presenta. Al
seleccionar un item se grafica en un mapa el trayecto de la calle a la que se hace
referencia. Mientras la aplicacion esta activa, no se visualiza la transmision
principal.

e Objetivo por orientacion: Salud
- T-Gov || InfoSalud La Plata

Contexto: aplicacion t-Government. Ofrece al televidente la posibilidad de obtener
informacion de los centros de salud de la ciudad de La Plata. Desarrollado por Lifia
(Facultad de Informatica UNLP) para el canal de la Universidad Nacional de La
Plata

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. Consta de cuatro
secciones donde se informa sobre diferentes temas relacionados a la salud en el
ambito de la ciudad de La Plata. Mientras la aplicacion esta activa, no se visualiza
la transmision principal.

VIH/SIDA

Contexto: forma parte de una tesis de grado. El objetivo principal es comunicar
informacion clara y concisa sobre la tematica de VIH/Sida.

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. La aplicacion basada en
metadatos con informacion de prevencion, tratamiento, sitios de atencion, etc.
sobre VIH/SIDA. El material conducido por una presentadora esta dividido en dos
partes: en primer lugar, se desarrollan los conceptos basicos acerca del VIH/Sida
compuestos por contenidos interactivos; en segundo lugar, se encuentran
testimonios y entrevistas a profesionales de la salud.

T-Gov || sin MOSQUITOS no hay DENGUE

Contexto: esta basada en la campafa de prevencién del dengue que promueve el
Ministerio de Salud de la Nacion: “Sin mosquitos no hay Dengue”. El objetivo es la
accion informativa y educativa de la campafa con el fin de instalar conciencia
preventiva en la poblacion. Desarrollado por Lifia (Facultad de Informatica UNLP)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. Permite navegacién por
informacion. Promueve el acceso el acceso a informacion relacionada en otras
plataformas, utilizando cédigos QR e informacién de redes sociales. Plantea
juegos y una trivia.

e Objetivo por orientacion: Educacion

- Punto por punto. Suturas

Contexto: la aplicacion esta integrada al video educativo sobre suturas, producido
por la Facultad de Agronomia y Veterinaria. Desarrollado por la Facultad de
Agronomia y Veterinaria como un Trabajo Final de la carrera de Analista en
Computacion de la Universidad Nacional de Rio Cuarto.

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. Provee informacion
adicional al video y una pequefa autoevaluacién en relacion el tema abordado.



Este contenido se presenta opcionalmente brindando al usuario la posibilidad de
elegir a través de menus interactivos la informacién deseada.

- UpaAnimalitos

Contexto: juego para nifios de entre 3 a 5 afnos para el jardin de la Universidad
Nacional Austral. Propone actividades de relacién con colores, sonidos e
imagenes. Desarrollado por Laboratorio de TV Digital (Universidad Nacional de la
Patagonia Austral)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. Juego
e Objetivo por orientacion: Entretenimientos

- Cyclope Sokoban

Contexto: juego interactivo. Version del Sokoban. Desarrollado por Lifia (Facultad
de Informatica UNLP)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. Cuenta con la posibilidad
de interactuar desde el control remoto del Set Top Box o bien descargando una
aplicacion Android.

- El Ahorcado, Flood-it, Snake, TaTeTi

Contexto: juego interactivo. Desarrollado por Lifia (Facultad de Informatica
UNLP)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local.

- Memotest. Animales Argentinos

Contexto: juego interactivo. Version del Memotest utilizando animales
autoctonos. Desarrollado por QKStudio SRL.

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local.

- Multiples Videos

Contexto: permite visualizar varios videos en funcionamiento, teniendo el control
total de los videos auxiliares. Desarrollado por Lifia (Facultad de Informatica
UNLP)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local.
e Tipo: Servicio ligado a la programacion.
¢ Objetivo por orientacion: informacion general

- Fixture Interactivo

Contexto: ofrece al televidente la posibilidad de acceder a informacién extra
sobre el campeonato en curso. Permite navegar por la fecha en juego y por las
proximas. Desarrollado por Lifia (Facultad de Informatica UNLP)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. Permite visualizar con los
4 botones de interactividad Ginga la informacion del torneo. Mientras la aplicacion
esta activa, la transmisién principal de TV se mantiene.

- Cocineros Argentinos

Contexto: agrega interactividad al programa de Cocineros argentinos que se
emite por la TV Publica. Desarrollado por Lifia (Facultad de Informatica UNLP)
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Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. Muestra informacion
adicional sobre los cocineros de cada emision del programa, y las especialidades
de cada uno. Muestra recetas, con ingredientes e instrucciones para realizar el
plato. Mientras la aplicacién esta activa, la transmision principal de TV se reduce a
un cuadro superior, usando el resto de la pantalla para mostrar informacién
adicional.

- Arqueologia urbana de Buenos Aires

Contexto: es una produccion orientada y pensada para el canal Encuentro junto a
la UNTREF y dependiente del Ministerio de Educacion de la Nacion. Desarrollado
por Lifia (Facultad de Informatica UNLP)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. Complementa con
informacion suplementaria la programacién audiovisual emitida. Permite acceder
a informacién adicional como mapas, imagenes y textos.

- TweetFeeder

Contexto: permite al televidente visualizar los tweets del programa que se esta
trasmitiendo. Desarrollado por Lifia (Facultad de Informatica UNLP)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. Agrega el tweet en la
parte inferior de la pantalla. Mientras la aplicacion esta activa, la transmisién
principal de TV se mantiene.

- Institucional TV Publica

Contexto: permite al televidente a informarse del estado del clima en todo el pais,
programas y noticias destacadas del dia, etc. Desarrollado por Lifia (Facultad de
Informatica UNLP)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. La aplicacion muestra
informacion adicional reduciendo la trasmision principal.

- Magazine Universitario Campus

Contexto: magazine de la Universidad Nacional de la Patagonia Austral que se
transmite una vez a la semana por canales de aire local. Desarrollado por
Laboratorio de TV Digital (Universidad Nacional de la Patagonia Austral)

Tipo de interactividad propuesta: interactividad local. Permite navegar por
informacion relacionada con el contenido del programa TV Campus.

Algunos resultados

Como se ha visto, se ha recuperado una gran cantidad de aplicaciones, la mayoria de
ellas desarrolladas por el laboratorio Lifia de la Facultad de Informatica de la UNLP. La falta
de interactividad con canal de retorno y la falta de variedad en cuanto a quienes desarrollan
estas aplicaciones, demuestran que se trata de un tema incipiente aun en Argentina. Como
se dice en [7]: aunque en el contexto actual la TVD en nuestra regién, tiene un fuerte apoyo
politico y gran potencial economico, con una cobertura de mas del 82% de la poblacion del
pais [8], enfrenta aun una falta de contenidos que aprovechen la plataforma en todo su
potencial.
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La mayor parte de las aplicaciones encontradas estan orientadas a brindar informacion
general y ofrecer algun tipo de entretenimiento. Se han encontrado unas pocas aplicaciones
vinculadas al ambito educativo.

Con respecto a las aplicaciones ligadas a la programacion trasmitida, se observa que
todas las encontradas corresponden con iniciativas estatales.

Por otra parte, se ha visualizado en varios articulos un interés creciente en el desarrollo
de software para la TVDI. El interés en esta linea se ve reflejado en trabajos donde se
presentan herramientas que facilitan el desarrollo de estas aplicaciones [9, 10, 11],
adaptaciones de metodologias para su construccion [12, 13, 14], testeo automatico [15], y
nuevas perspectivas para el desarrollo orientadas al comercio [16].

Conclusiones

La TVDI ha avanzado en varios paises un cierto auge que se vincula con las
posibilidades de interactividad que ésta ofrece. Para lograr un mejor aprovechamiento del
lenguaje y del medio, es necesario profundizar en las posibilidades audiovisuales, pero
también en términos de la interactividad que podria lograrse al tener un canal de retorno.
Avanzar en este sentido es un desafio para nuestro pais. La creciente cantidad de
aplicaciones que se viene desarrollando, da cuenta del interés en la tematica. Al inicio de la
conformacién de la RedAUTI, en Argentina se estaba iniciando con el tema, actualmente,
ya se pueden encontrar presentaciones en congresos nacionales sobre estas tematicas,
canales de TVD propios de las universidades, entre otros indicadores de interés y evolucion
en el tema. Se espera en los proximos afios un mayor crecimiento y una mayor vinculacion
de la TVDI con el escenario educativo.
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